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1. Uvod

Ustav Republike Hrvatske (,Narodne novine®, broj 56/90, 135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01,
41/01, 55/01, 76/10, 85/10 - prociscéeni tekst i 5/14 — Odluka USRH) jam¢i pravo na pristup
informacijama koje posjeduju tijela javne vlasti, a Zakon o pravu na pristup informacijama
(,Narodne novine®, broj 25/13, 85/15 i 69/22),omogucuje svim fizickim i pravnim osobama,
domacim i stranim, pristup informacijama koje su u posjedu tijela javne vlasti, u skladu s
uvjetima i ograni¢enjima koja su propisana Zakonom.

Iz IzvjeS¢a o provedbi Zakona o pravu na pristup informacijama vidljivo je kako poslovna tajna
spada medu najéedée razloge ograniCenja iz &lanka 15. Zakona o pravu na pristup
informacijama, a prema dosadasnjoj praksi Povjerenika za informiranje, tijela javne vlasti u tim
slu€ajevima uglavnom nisu ispravno provodila postupak povodom zahtjeva za pristup
informacijama, $to je rezultiralo nezakonitim rjeSenjima.

Takoder je vidljivo da je Povjerenik za informiranje prilikom odlucivanja o osnovanosti uskrate
informacija zbog poslovne tajne kao zakonskog ograni¢enja ¢esto donosio rieSenja u kojima
je ponistavao prvostupanjska rjeSenja jer su se tijela javne vlasti nezakonito pozivala na
poslovnu tajnu.

U svrhu olak8avanja primjene Zakona o pravu na pristup informacijama, Povjerenik za
informiranje od 2015. godine donosi upute i smjernice za primjenu pojedinih odredbi Zakona.

Stoga su ove Smjernice namijenjene sluzbenicima za informiranje, kao i ostalim sluzbenicima
u tijelima javne vlasti uklju€enima u postupak ostvarivanja prava na pristup informacijama,
kako bi olakSale provedbu postupka po zahtjevu za pristup informacijama te doprinijele
zakonitom i efikasnom odlucivanju.

Medutim, s obzirom na to da su Smjernice o pristupu informacijama i poslovnoj tajni donesene
2019. godine (KLASA: 900-01/19-01/12, URBROJ: 401-01/05-19-1) pristupilo se azuriranju
navedenih Smjernica.



2. Pojam i vrste tajni

Kada se razmatraju tajni podaci u kontekstu prava na pristup informacijama, tada je rije¢ o
ograni¢enjima prava na pristup informacijama.

U domacem zakonodavstvu moze se uociti nekoliko kategorija tajnih podataka: poslovna tajna,
profesionalna tajna, klasificirani podaci, sluzbena tajna, bankovna tajna i porezna tajna.

Stupanjem na snagu Zakona o tajnosti podataka (,Narodne novine®, broj 79/07 i 86/12)
prestale su vaZziti odredbe Zakona o zaéstiti tajnosti podataka (,Narodne novine®, broj 108/96),
a ¢lankom 34. Zakona o tajnosti podataka je propisano da glave 8. i 9. Zakona o zaétiti tajnosti
podataka, kojima je uredena poslovna i profesionalna tajna, ostaju i dalje na snazi.

Poslovna tajna regulirana je glavom 8. Zakona o zastiti tajnosti podataka i to ¢lancima 19. do
26., kojima se detaljnije ureduje definicija poslovne tajne, definira $to se ne moze odrediti
poslovnom tajnom, ureduje duznost Cuvanja poslovne tajne te priopéavanja poslovne tajne.

Poslovna tajna predstavlja iznimno vazan segment u poslovanju poslovnih subjekata na
trziStu. NajCesci primjeri poslovne tajne su originalni proizvodni postupci, sastojci specifi¢nih
proizvoda, metode proizvodnje, uzorci, formule, tehnike, vazni poslovni dokumenti trgovackih
drustava, a sto stvara prednost pred konkurencijom na trzistu.

Profesionalna tajna je regulirana glavom 9. Zakona o zastiti tajnosti podataka i to ¢lankom 27.,
u kojem se definira da profesionalnu tajnu predstavljaju podaci o osobnom ili obiteljskom Zivotu
stranaka koje saznaju svecenici, odvjetnici, zdravstveni i socijalni djelatnici, i druge sluzbene
osobe u obavljanju svog poziva.

Zakonom o tajnosti podataka se utvrduje pojam Klasificiranih i neklasificiranih podataka,
stupnjevi tajnosti, postupak klasifikacije i deklasifikacije, pristup klasificiranim i neklasificiranim
podacima, njihova zastita i nadzor nad provedbom navedenog Zakona, a u clanku 4.
navedenog Zakona je propisano kako su stupnjevi tajnosti klasificiranih podataka VRLO
TAJNO, TAIJNO, POVJERLJIVO i OGRANICENO. Clankom 5. Zakona o tajnosti podataka
propisano je da se s obzirom na stupanj ugroze zasti¢enih vrijednosti stupnjevima tajnosti iz
Clanka 4. ovoga Zakona mogu klasificirati podaci iz djelokruga drzavnih tijela u podrucju
obrane, sigurnosno-obavjestajnog sustava, vanjskih poslova, javne sigurnosti, kaznenog
postupka te znanosti, tehnologije, javnih financija i gospodarstva ukoliko su podaci od
sigurnosnog interesa za Republiku Hrvatsku.

Sluzbena tajna je nakon prestanka vazenja odredbi Zakona o zastiti tajnosti podataka ostala
regulirana ¢lankom 87. stavkom 13. Kaznenog zakona (,Narodne novine®, broj 125/11,
144/12,56/15, 61/15, 101/17,118/18, 126/19, 84/21,114/22, 114/23 i 36/24), kojim je propisano
da je sluzbena tajna podatak koji je prikupljen i koristi se za potrebe tijela javne vlasti, koji je
zakonom, drugim propisom ili op¢im aktom nadleznog tijela donesenim na temelju zakona
progladen sluzbenom tajnom.

Bankovna tajna je posebna vrsta tajne koja se moze razmatrati kao posebna vrsta
profesionalne i poslovne tajne, a regulirana je Zakonom o kreditnim institucijama (,Narodne
novine®“, broj 59/13, 19/15, 102/15, 15/18, 70/19, 47/20, 146/20 i 151/22). Odredbom ¢lanka
156. stavka 1. Zakona o kreditnim institucijama je propisano da su bankovna tajna svi podaci,
Cinjenice i okolnosti koje je kreditna institucija saznala na osnovi pruzanja usluga klijentima i u



obavljanju poslova s pojedinacnim klijentom. Kreditna institucija duzna je Cuvati bankovnu
tajnu.

Porezna tajna je normirana odredbom ¢lanka 8. stavka 1. Opc¢eg poreznog zakona (,Narodne
novine®, broj 115/16,106/18, 121/19, 32/20, 42/20 i 114/22), kojom je propisano kako je
porezno tijelo duzno kao poreznu tajnu Cuvati sve podatke koje porezni obveznik iznosi u
poreznom postupku te sve druge podatke u vezi s poreznim postupkom kojima raspolaze, kao
i podatke koje razmjenjuje s drugim drzavama u poreznim stvarima.

3. Poslovnatajna

Poslovnu tajnu prema ¢lanku 19. stavku 1. Zakona o zaétiti tajnosti podataka predstavljaju
podaci koji su kao poslovna tajna odredeni zakonom, drugim propisom ili opéim aktom
trgovackog drustva, ustanove ili druge pravne osobe, a koji predstavljaju proizvodnu tajnu,
rezultate istraZivackog ili konstrukcijskog rada te druge podatke zbog Cijeg bi priopéavanja
neovlastenoj osobi mogle nastupiti Stetne posljedice za njezine gospodarske interese.

Navedenim ¢lankom je dodatno odredeno da se opéim aktom ne moZe odrediti da se svi
podaci koji se odnose na poslovanje pravne osobe smatraju poslovnom tajnom, niti se
poslovnom tajnom mogu odrediti podaci Cije priopavanje nije razlozno protivno interesima te
pravne osobe. Takoder je propisano da se poslovnom tajnom ne mogu odrediti podaci koji su
od znacenja za poslovno povezivanje pravnih osoba niti podaci koji se odnose na zasticeno
tehni¢ko unapredenije, otkrice ili pronalazak.

Clankom 24. Zakona o zastiti tajnosti podataka je propisano da se ne smatra povredom
Cuvanja poslovne tajne priop¢avanje podataka koji se smatraju poslovnom tajnom ako se to
priopéavanje obavlja fizickim osobama ili pravnim osobama kojima se takvi podaci mogu ili
moraju priopcavati: 1) na temelju zakona i drugih propisa, 2) na temelju ovlasti koja proizlazi
iz duznosti koju obavljaju, poloZaja na kome se nalaze ili radnog mjesta na kojem su zaposleni.
Osim toga, ne smatra se povredom Cuvanja poslovne tajne priopéavanje podataka koji se
smatraju poslovnom tajnom na sjednicama, ako je takvo priopéavanje nuzno za obavljanje
poslova.

Da bi odredena informacija mogla biti poslovna tajna u smislu Zakona o zastiti tajnosti
podataka potrebno je ispuniti sljedeée uvjete: a) poslovna tajna treba biti odredena zakonom,
propisom ili op¢im aktom, b) poslovna tajna treba imati odredeni sadrzaj, koji se mora vezati
uz zakonsko ograni€enje o tome $to ne moZze biti poslovna tajna, te ¢c) mogucnost nastupanja
Stetnih posljedica za gospodarske interese trgovackog drustva, ustanove ili druge pravne
osobe.

U kontekstu odredbi Zakona o pravu na pristup informacijama, a osobito odredbe ¢&lanka 16.
stavka 3. koja propisuje dostupnost informacija o raspolaganju javnim sredstvima koje se
odnose na osobno ime ili naziv, iznos i namjenu sredstava, dodatno se istiCe odredba ¢lanka
24. stavka 1. toCke 1. Zakona o zastiti tajnosti podataka, kojom je propisano kako se ne smatra
povredom Cuvanja poslovne tajne priop¢avanje podataka koji se smatraju poslovnom tajnom
ako se to priopéavanje obavlja fizickim osobama ili pravnim osobama kojima se takvi podaci
mogu ili moraju priopCavati na temelju zakona i drugih propisa.



Osim Zakonom o zastiti tajnosti podataka, poslovna tajna je uredena i Zakonom o zastiti
neobjavljenih informacija s trziSnom vrijednosti (,Narodne novine®, broj 30/18).

Clankom 3. stavkom 1. toékom 5. Zakona o zaétiti neobjavljenih informacija s trzisnom
vrijednosti propisano je kako su poslovna tajna informacije koje ispunjavaju sve sljedeée
zahtjeve: a) tajne su jer nisu, u svojoj ukupnosti ili u to€noj strukturi i sklopu svojih sastavnih
dijelova, opcéenito poznate ili lako dostupne osobama iz krugova koji se obi¢no bave
predmetnom vrstom informacija, b) imaju trziSnu (komercijalnu) vrijednost zbog toga $to su
tajne te ¢) u odnosu na njih osoba koja te informacije zakonito kontrolira poduzela je u tim
okolnostima razumne korake kako bi sacuvala njihovu tajnost.

U odnosu na odredbe Zakona o pravu na pristup informacijama vrijedi istaknuti kako je
odredbom €lanka 8. stavka 1. to¢ke 1. Zakona o zastiti neobjavljenih informacija s trziSnom
vrijednosti propisano kako ¢e sud odbaciti zahtjev za primjenu mjera, postupaka i pravnih
sredstava iz ¢lanka 7. stavka 1. ovoga Zakona kada je navodno pribavljanje, koriStenje ili
otkrivanje poslovne tajne ucinjeno radi ostvarivanja prava na slobodu izraZzavanja misli, prava
na pristup informacijama te slobode izvjeStavanja, u skladu s Ustavom Republike Hrvatske i
Poveljom Europske unije o temeljnim pravima te zakonom kojim se ureduje pravo na pristup
informacijama, kao i zakonom kojim se ureduje medijsko izvjeStavanje, a u skladu s
postivanjem slobode i pluralizma medija.

4. RjesSavanje zahtjeva za pristup informacijama kojim je zatrazena informacija
oznac¢ena kao poslovna tajna

Odredbom ¢lanka 15. stavka 2. toCke 2. Zakona o pravu na pristup informacijama je propisano
da tijela javne vlasti mogu ograni€iti pristup informaciji ako je informacija poslovna ili
profesionalna tajna, sukladno zakonu.

Kada korisnik prava na pristup informacijama podnese zahtjev za pristup informacijama kojim
trazi informaciju koja je u posjedu tijela javne vlasti, bez obzira na to je li tijelo javne vlasti
kojem se upucuje zahtjev tu informaciju oznacilo kao poslovnu tajnu sukladno uvjetima iz
posebnog zakona ili je privatnopravna osoba oznacila poslovnom tajnom, tijelo javne viasti je
obvezno rijesiti podneseni zahtjev. Cinjenica postojanja poslovne tajne ne znadi da tijelo javne
vlasti treba donijeti rjeSenje o odbijanju zahtjeva za pristup informacijama, nego da je i u tom
sluaju obvezno provesti postupak i primijeniti odredbe Zakona o pravu na pristup
informacijama te donijeti odluku o dostupnosti (djelomi¢noj ili potpunoj) ili o uskrati zatrazene
informacije.

S obzirom da je postupak ostvarivanja prava na pristup informacijama pravno uredeni
postupak, tijelo javne vlasti prilikom rjieSavanja zahtjeva za pristup informacijama kojim se trazi
informacija koja sadrzi poslovnu tajnu treba voditi raCuna o odredbama Zakona o pravu na
pristup informacijama i Zakona o op¢em upravnom postupku (,Narodne novine®, broj 47/09 i
110/21) te posebnih propisa kojim je uredena poslovna tajna kako bi moglo donijeti zakonitu i
pravilnu odluku o zahtjevu.



5. Tijelo javne vlasti prilikom rjeSavanja zahtjeva za pristup informacijama treba
provesti postupak na sljedec¢i nacin:

1) Tijelo javne vlasti mora utvrditi predstavlja li zatrazena informacija poslovnu tajnu u
sadrzajnom, kao i u formalnom smislu, odnosno ispunjava li uvjete koji su propisani zakonom
da bi odredena informacija mogla biti poslovna tajna, na nacin kako je prethodno u ovim
Smijernicama pojasnjeno.

Ukoliko se utvrdi da informacija ne ispunjava uvjete da bi bila poslovna tajna, tada se ne moze
primijeniti to zakonsko ograni¢enje, a ako ne postoji niti bilo koje drugo ograni¢enje iz ¢lanka
15. Zakona o pravu na pristup informacijama, informacija treba biti javno dostupna.

2) Odredbom ¢lanka 15. stavka 5. Zakona o pravu na pristup informacijama je propisano
da ako trazena informacija sadrzi i podatak koji podlijeze ogranienju iz stavaka 2. i 3. ovoga
¢lanka, preostali dijelovi informacije ucinit ¢e se dostupnim.

Stoga prije donosenja odluke tijelo javne vlasti treba razmotriti postoje li dijelovi informacije
koji ne predstavljaju poslovnu tajnu ili neko drugo zakonsko ograniCenje, primjerice ugovor
sadrzi samo jedan ¢lanak kojim je definirana poslovna tajna ili dokument sadrzi samo
odredene dijelove u kojima su sadrZani rezultati istraZivaCkog rada koji predstavljaju poslovnu
tajnu. U tom slu€aju za dijelove za koje ne postoji zakonsko ogranicenje tijelo javne vlasti treba
omoguciti pristup informaciji. U odnosu na ostatak informacije prije donoSenja odluke tijelo
javne vlasti je u obvezi provesti test razmjernosti i javnog interesa i postupiti na nacin kako je
opisan u tocki 5).

3) Kod poslovne tajne je potrebno voditi racuna i o ¢lanku 15. stavku 6. Zakona o pravu
na pristup informacijama kojim je propisano da informacije iz stavka 2. i 3. ¢lanka postaju
dostupne javnosti nakon Sto prestanu razlozi na temelju kojih je tijelo javne vlasti ogranicilo
pravo na pristup informaciji. Navedeno znaci da poslovna tajna podlijeze vremenskom
ograni¢enju koje je odredeno propisom ili opéim aktom (primjerice ¢lankom 53. Zakona o zastiti
trzidnog natjecanja (,Narodne novine“, broj 79/09,80/13, 41/21 i 153/23) uredena je poslovna
tajna, pa je tako odredbom stavka 5. navedenog €lanka Zakona propisano da se u smislu
odredaba toga Zakona, u pravilu poslovnom tajnom ne smatraju povijesne informacije, osobito
informacije starije od 5 godina, neovisno o tome jesu li bile smatrane poslovnom tajnom). Stoga
istekom vremenskog ograniCenja za te informacije ne postoji zakonsko ogranic¢enje zbog
poslovne tajne.

4) Clankom 16. stavkom 3. Zakona o pravu na pristup informacijama je propisano da su
informacije o raspolaganju javnim sredstvima koje se odnose na osobno ime ili naziv, iznos i
namjenu sredstava dostupne javnosti i bez provodenja testa razmjernost i javnog interesa,
osim ako informacija predstavlja klasificirani podatak.

Navedeno podrazumijeva obvezu tijelu javne vlasti da razmotri radi li se o navedenim
informacijama o raspolaganju javnim sredstvima jer se u tom sluaju ne provodi test
razmjernosti i javnog interesa. U tom slucaju tijelo javne vlasti treba korisniku prava na pristup
informacijama omoguciti podatke o tome koji iznos i kojoj osobi, fiziCkoj ili pravnoj (ime i
prezime ili naziv pravne osobe) je isplacen iz proracunskih ili javnih sredstava.

5) Clankom 16. stavkom 1. Zakona o pravu na pristup informacijama propisano je da je
tijelo javne vlasti nadlezno za postupanje po zahtjevu za pristup informaciji iz ¢lanka 15. stavka



2. toCke 2., 3., 4., 5., 6.i7.istavaka 3. i 4. ovoga Zakona, medu kojima je poslovna tajna,
duzno prije donoSenja odluke, provesti test razmjernosti i javnog interesa.

Odredbom ¢&lanka 23. stavka 5. to¢ke 2. Zakona o pravu na pristup informacijama je propisano
da ce tijelo javne vlasti rjieSenjem odbiti zahtjev ako se ispune uvjeti propisani u &lanku 15.
stavcima 2., 3. i 4., a u vezi s ¢lankom 16. stavkom 1. ovog Zakona.

Stoga poslovna tajna kao zakonsko ograni€enje nije apsolutnog karaktera te u slucaju
postojanja poslovne tajne tijela javne vlasti imaju zakonsku obvezu provedbe testa
razmjernosti i javnog interesa.

Kod provodenja testa razmjernosti i javnog interesa tijelo javne vlasti duzno je utvrditi da li se
pristup informaciji moze ograniciti radi zastite nekog od zasti¢enih interesa iz ¢lanka 15.
stavaka 2., 3. i 4. ovog Zakona, da li bi omoguc¢avanjem pristupa trazenoj informaciji u svakom
pojedinom slucaju taj interes bio ozbiljno povrijeden te da li prevladava potreba zastite prava
na ogranicenije ili javni interes. Ako prevladava javni interes u odnosu na Stetu po zasticene
interese, informacija ¢e se uciniti dostupnom.

Takoder, tijelo javne vlasti mora argumentirano ukazati na vjerojatnost ozbiljne povrede
zasticenog interesa. Nije dovoljno citirati zakonska ogranicenja, niti samo navesti da je
zatrazena informacija oznacena zakonom, propisom ili op¢im aktom pravne osobe kao
poslovna tajna., ve¢ zakonsku svrhu instituta poslovne tajne treba pronaéi u jasnom i
nedvosmislenom identificiranju razloga zbog kojih bi davanje odredenih podataka dovelo do
Stetnih posljedica za gospodarske interese subjekta odnosno njegovu poziciju na trZistu.

U pogledu provedbe testa razmjernosti i javnog interesa, tijela javne vlasti se upucuju na
internetsku stranicu Povjerenika za informiranje, na kojoj se na poveznici:

e https://www.pristupinfo.hr/pravni-okvir/upute-smijernice-obrasci/,

nalaze Smjernice za test razmjernosti i javnog interesa.

6) Nakon provedbe testa razmjernosti i javnog interesa tijelo javne vlasti ima obvezu
donijeti riedenje kojim ¢e odlu€iti o pravu na dostupnost (potpunoj ili djelomicnoj) ili
nedostupnosti zatrazene informacije.

Ako je tijelo javne vlasti nakon provedbe testa razmjernosti i javnog interesa utvrdilo da
prevladava interes zastite poslovne tajne nad javnim interesom da se omoguci pristup
informaciji, duzno je donijeti rieSenje, koje se mora sastojati od zaglavlja, uvoda, izreke,
obrazlozenja, upute o pravnom lijeku, potpisa sluzbene osobe i otiska sluzbenog pecata
javnopravnog tijela, kao Sto je propisano odredbom Clanka 98. stavka 1. Zakona o optem
upravnom postupku.

Potrebno je ukazati na odredbu ¢lanka 23. stavka 4. Zakona o pravu na pristup informacijama,
kojom je propisano da tijelo javne vlasti donosi rieSenje i kad korisniku omogucuje pristup
trazenoj informaciji, primjenom odredbe ¢lanka 16. stavka 1. ovog Zakona.

Tijelo javne vlasti je u sluCaju donoSenja rjeSenja duzno pruziti valjano obrazlozenje kojim bi
se jasno i nedvosmisleno identificirali razlozi zbog kojih bi omogucavanje pristupa zatrazenoj
informaciji dovelo do Stetnih posljedica za gospodarske interese tog tijela javne vlasti ili neke
druge pravne osobe koja je informaciju oznacila kao poslovnu tajnu.


https://www.pristupinfo.hr/pravni-okvir/upute-smjernice-obrasci/

Protiv prvostupanjske odluke o odbijanju ili usvajanju zahtjeva za pristup informacijama koja
sadrzava poslovnu tajnu dopustena je zalba Povjereniku za informiranje (¢lanak 25. Zakona o
pravu na pristup informacijama) dok je sudska zastita protiv rjeSenja Povjerenika za
informiranje osigurana pred Visokim upravnim sudom Republike Hrvatske (€lanak 26. Zakona
0 pravu na pristup informacijama).

RjeSavanje zahtjeva za pristup informacijama detaljno je opisano u Prirucniku za sluzbenike
za informiranje koji je dostupan putem internetske stranice Povjerenika za informiranje, na
poveznici:

e https://www.pristupinfo.hr/dokumenti-i-publikacije/prirucnici/,

te se stoga preporuca koridtenje Priru¢nika i Smjernice za test razmjernosti i javnog interesa,
u kojima su detaljno opisani koraci u rjeSavanja zahtjeva i provedbi testa razmjernosti i javnog
interesa.

6. Primjeri iz prakse — najéesc¢e povrede

U praksi Povjerenika za informiranje je uoleno da ograniavanje prava na pristup
informacijama zbog postojanja poslovne tajne vec¢inom koriste trgovacka drustva. Prilikom
odlu€ivanja o uskrati prava na pristup informacijama tijela javne vlasti se pored zakonske
odredbe iz ¢lanka 15. stavka 2. toCke 2. Zakona o pravu na pristup informacijama vec¢inom
pozivaju i na interne pravilnike o poslovnoj tajni.

Kroz praksu primjene Zakona o pravu na pristup informacijama utvrdeno je da su mnoga
trgovacka drustva, ali i ostala tijela javne vlasti koja su obveznici primjene navedenog Zakona,
primjenjivala zakonsko ograni¢enje poslovne tajne kada se radilo o traZenju informacija o pla¢i,
menadzerskim ugovorima ili otpremnini direktora trgovackih drustava i ostalih zaposlenika,
troSkovima za intelektualne usluge, troSkovima za konzultantske i investicijske usluge,
ugovorima o suradnji, o isplatama pojedinim odvjetniCkim uredima i javnim biljeznicima,
ugovorima o zakupu poslovnog prostora, ugovorima o oglaSavanju na radio postajama i
tiskanim medijima, sporazumima o financiranju projekata, ugovorima koje sklapaju tijela javne
vlasti sa subjektima privatnog prava, izradenim studijama i drugim informacijama, pa i samim
pravilnicima o poslovnoj tajni.

Kada se razmatraju odredene nepravilnosti zbog kojih je Povjerenik za informiranje ponistavao
rjeSenja u sluCaju koriStenja poslovne tajne kao zakonskog ograniCenja, Povjerenik za
informiranje je u dijelu rijeSenih predmeta utvrdivao da se ne radi o poslovnoj tajni kako je
ona definirana Zakonom o zastiti tajnosti podataka.

Nadalje, uoceno je da prilikom rieSavanja zahtjeva tijela javne vlasti Cesto ne uvazavaju da
odredeni dijelovi informacije mogu sadrzavati podatke koji predstavljaju poslovnu tajnu
i €ije otkrivanje moze nasteti gospodarskom interesu tijela javne vlasti, Sto ne iskljuéuje
omogucéavanje pristupa ostalom dijelu informacije koji ne sadrzi poslovnu tajnu.

Prilikom rjeSavanja Zalbenih predmeta, kao i prilikom inspekcijskih nadzora kod tijela javne
vlasti uoCeno je da tijela javne vlasti odreduju kao poslovnu tajnu odredene podatke koji
predstavljaju osobne podatke ili profesionalnu tajnu te da kod dono$enje opéih akata nije
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vodeno ra¢una o razgrani¢enjima izmedu pojedinih zasticenih informacija kako ne bi u praksi
dolazilo do pogreSne primjene Zakona i pozivanja na pogresno zakonsko ogranicenje.

Prilikom postupanja u Zalbenim predmetima zamije¢eno je da tijela javhe vlasti €esto
ignoriraju odredbu ¢lanka 16. stavka 3. Zakona o pravu na pristup informacijama.

Jednako tako je primije¢eno da tijela javne vlasti uglavhom ograni¢avaju pristup
ugovorima koje sklapaju s drugim subjektima privatnog i javhog prava (primjerice
ugovori o javnoj nabavi, ugovori o zakupu poslovnih prostora, ugovori 0 koncesiji), iako
opsezna upravnosudska praksa te praksa Povjerenika za informiranje jasno ukazuje da takvi
ugovori predstavljaju informaciju od javnog interesa.

Tako su presudama Visokog upravnog suda Republike Hrvatske, poslovni brojevi: Usll-14/15-
6 od 22. svibnja 2015. godine, UslI-13/15-8 od 5. lipnja 2015. godine, UslI-117/16-7 od 16.
kolovoza 2016. godine, Usll-209/15-8 od 27. sije¢nja 2018. godine, UslI-491/18-5 od 7. veljage
2018. godine, UslI-307/17-11 od 26. rujna 2018. godine, Usll-231/18-7 od 10. travnja 2019.
godine, te Usll-264/19-6 od 27. lipnja 2019. godine, potvrdivana rjeSenja Povjerenika za
informiranje kojima je korisnicima prava na pristup informacijama odobravano pravo na
preslike ugovora koje su sklopila pojedina tijela javne vlasti.

ZajedniCka karakteristika ugovora iz navedenih presuda Visokog upravnog suda Republike
Hrvatske je da ih je tijelo javne vlasti sklopilo sa fiziCkim i pravnim osobama koje nisu tijela
javne vlasti te da je korisnicima prava na pristup informacijama omoguéeno pravo na pristup
ugovoru, a ne samo odredenim podacima iz ugovora, ¢ime se osporavaju ucestali argumenti
tijela javne vlasti da su proaktivnom objavom bitnih dijelova ugovora ispunjene zakonske
obveze, Cime bi podnositelj zahtjeva trebao biti zadovoljan.

Slijedom navedenog, iako su u spomenutim slu€ajevima ugovori bili ozna¢eni kao poslovna
tajna, Povjerenik za informiranje je u Zalbenom postupku, a zatim i Visoki upravni sud
Republike Hrvatske u upravnosudskom postupku utvrdio kako ugovori izmedu subjekata
javnog te subjekata privatnog prava, odnosno izmedu viSe subjekata javnog prava,
predstavljaju informaciju od javnog znacaja koja bi trebala biti dostupna javnosti. Ugovorna
transparentnost omogucava javnosti evaluaciju ugovora, a eventualno onemogucavanje
pristupa takvim informacijama bi izazvalo sumnju u dijelu javnosti da poslovna tajna skriva
nekompetentnost, loSe upravljanje, rad za privatne interese i korupciju.

Navedena praksa je dostupna na Trazilici odluka i mi$ljenja (TOM) Povjerenika za informiranje
na poveznici https://tom.pristupinfo.hr/pregledfilterl.php, a te odluke, s obzirom da su
objavljene u cijelosti, sadrze detaljna obrazlozenja iz kojih se moze razmatrati koju je
informaciju korisnik zatrazZio, kako je Povjerenik za informiranje obrazloZio odluku i kakvo je
obrazlozenje Visoki upravni sud Republike Hrvatske dao prilikom odlucivanja o zakonitosti
odluke Povjerenika za informiranje.
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U svrhu pravilne provedbe Zakona o pravu na pristup informacijama upuéuju se tijela javne
vlasti da prilikom rjeSavanja zahtjeva za pristup informacijama kojima se traZe informacije koje
su oznacene kao poslovna tajna u pojedinacnim postupcima provjere sljedece:

1) ispunjava li zatrazena informacija uvjete koji su propisani posebnim zakonom da bi
odredena informacija mogla biti poslovna tajna;

2) sadrzi li zatrazena informacija dijelove koji ne podlijezu poslovnoj tajni jer se taj dio
informacije moze uciniti dostupnim;

3) je liistekom vremenskog ograni¢enja zatrazena informacija prestala biti poslovna tajna;

4) radili se o informacijama o raspolaganju javnim sredstvima u kojem slu¢aju su ti dijelovi
informacije javno dostupni;

5) ukoliko nisu ispunjeni uvjeti iz tocke 2) do 4) potrebno je provesti test razmjernosti i
javnog interesa,;

6) nakon provedenog testa razmjernosti i javnog interesa potrebno je donijeti rieSenje
kojim ¢e se odluditi o dostupnosti informacije ili ograni¢enju prava na pristup informaciji

Osim toga, preporuca se tijelima javne vlasti da prije sklapanja ugovora u kojima privatnopravni
subjekti mogu odrediti poslovnu tajnu upozore te subjekte da moraju biti svjesni da ulaze u
javnu domenu u kojoj prevladava javni interes i preteze nacelo transparentnosti pri ¢emu bi ti
subjekti ukoliko takvu transparentnost ne Zele trebali ocijeniti poZeljnost ulaska u ugovorni
odnos s tijelom javne vlasti u odnosu na svoje gospodarske interese.

Takoder se u svrhu pravilne provedbe Zakona o pravu na pristup informacijama upucuju tijela
javne vlasti da se rukovode odredbama Zakona o pravu na pristup informacijama, uputama i
objasnjenjima utvrdenim ovim smjernicama te posebnim propisima kojima je uredena poslovna
tajna. Preporuca se konzultirati i ostale upute i smjernice Povjerenika za informiranje, praksu
Povjerenika i Visokog upravnog suda Republike Hrvatske, kao i Priru¢nik za sluzbenike za
informiranje ,,Primjena Zakona o pravu na pristup informacijama® te Priru¢nik o ponovnoj
uporabi informacija za tijela javne vlasti ,Otvoreni podaci za sve“, koji su dostupni na
internetskoj stranici www.pristupinfo.hr.

Ovim Smjernicama zamjenjuju se Smjernice o pristupu informacijama i poslovnoj tajni, KLASA:
900-01/19-01/12, URBROJ: 401-01/05-19-1 od 9. listopada 2019. godine
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