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POVJERENIK ZA
INFORMIRANJE

OBJAVLIJIVANJE
INFORMACIJA

Zrinka Oreb, Sluzba za pracenje i promicanje prava
na pristup informacijama



Pravo na pristup informacijama ostvaruje se
na dva nacina

Proaktivno -
objavljivanjem
Informacija na

Reaktivno -
podnosenjem

iInternetskim :
zahtjeva

stranicama tijela
javne viasti




/akon o pravu na
pristup
iInformacijama

OBVEZE TIJELA JAVNE VLASTI

» Objavljivanje informacija

» Dostavljanje dokumenata u Sredisnji katalog sluzbenih
dokumenata Republike Hrvatske

» Objavljivanje dokumenata u svrhu savjetovanja s javnoscu

e Javnost rada

» Sluzbenik za informiranje

e Sluzbeni upisnik

OGRANICENJA PRAVA NA PRISTUP

INFORMACIJAMA

POSTUPOVNE ODREDBE

» Nacini ostvarivanja prava na pristup informacijama

PONOVNA UPORABA INFORMACIJA




Clanak 13.
(obveze tijela

Javne vlasti)

Sluzbenik za informiranje :

1)

2)

redovito objavljuje informacije,
sukladno unutarnjem ustroju
tijela javne viasti,

rjieSava pojedinaéne zahtjeve za
pristup informacijama i ponovne
uporabe informacija,



Tijela javne vlasti obvezna su
omoguciti pristup informacijama:

-~ 1. pravodobnim objavljivanjem
Cla na k 17 informacija o svome radu na
- primjeren i dostupan nacin,

odnosno na internetskim

Z P P I _J d stranicama tijela javne vlasti ili u

javnom glasilu i Sredisnjem
katalogu sluzbenih dokumenata
Republike Hrvatske, radi

(postupovne
Od red be) informiranja javnosti,

2. davanjem informacije korisniku
Koji je podnio zahtjev na jedan
od propisanih nacina




5.830 tijela javne vlasti

Ccak 59% tijela nije
zaprimilo nijedan zahtjev




Obveza proaktivne objave informacija propisana je clankom 10. Zakona o pravu na
pristup informacija te se navedena obveza odnosi na sva tijela javne vlasti,
neovisno o njihovom organizacijskom obliku | kapacitetu.

u skladu s nacelima lake
_ _ . pretrazivosti i strojne
na internetskoj stranici Citljivosti kojeg korisnici

tijela javne vlasti, dalje mogu koristitl,
obradivati | prosljedivati po

vlastitim potrebama




Sluzbenik za informiranje treba biti upoznat s informacijama koje se
objavljuju na internetskoj stranici tijela javne vlasti te je duzan poticati i
unaprjedivati objavu informacija.

Nuzna je suradnja izmedu sluzbenika za informiranje i sluzbenika
zaduzenih za dizajn i/ili odrzavanje internetske stranice, kao |
organizacijskih jedinica u kojima se pripremaju i finaliziraju informacije
pogodne i nuzne za objavu




Svako tijelo javne vlasti odgovora za
sadrzaj objavljenih informacija,
odnosno za njihovu to¢nost,
Ispravnost, potpunost i aktualnost.

Tijela koja nemaju viastite
internetske stranice nisu
oslobodena navedene obveze

- dok ne steknu uvjete za
pokretanje iste, obvezni su
objavljivati informacije na
stranicama tijela javne vilasti koja
su ih osnovala ili koja su im
prenijela javne ovlasti.




Clanak 10.
7PPl-a

ne propisuje rok u kojem je potrebno
objavljivati informacije

informacije moraju biti pravodobne,
potpune i toche

za odredene vrste informacija posebnim je
zakonom i podzakonskim propisom
propisana objava u odredenom roku

objavljivati nizove informacija (za vise
godina unazad)



Pravilno ispunjenje obveze je izazovno jer pojedine odredbe
clanka 10. ZPPIl-ja nisu primjenjive na sva tijela.

Nedoumice izaziva i €injenica da je veCinu propisanih
informacija tijelo duzno objaviti i sukladno odredbama
posebnih propisa.




tijela javne vlasti obvezna su objavljivati 14 skupina

informacija

zakone i ostale propise

koji se odnose na njihovo

podrucje rada;

informacije o javnim
uslugama koje tijelo
javne vlasti pruza, na
vidljivu mjestu, uz
poveznicu ha one koje
pruZa elektronickim
putem;

opce akte i odluke koje
donose, kojima se utjece
na interese korisnika;

podatke o izvoru

financiranja, proracun,
financijski plan ili drugi
odgovarajuci dokument
te podatke i izvieS¢a o

izvrsenju prorac¢una,

financijskog plana ili
drugog odgovarajuceg

dokumenta;

nacrte zakona i drugih
propisa te opCih akata za
koje se provodi postupak
savjetovanja s javnoscu;

informacije o
dodijelienim
bespovratnim
sredstvima,
sponzorstvima,
donacijama ili drugim
pomocima, uklju¢ujuci
popis Korisnika i visinu
iznosa;

godisnje planove,
programe, strategije,
upute, izvjesc¢a o radu,
financijska izviesSca i
druge odgovarajuce
dokumente;

informacije o javnoj
nabavi;

registre i baze podataka
ili informacije o
registrima i bazama
podataka iz njihove
nadleznosti i na¢inu
pristupa i ponovne
uporabe;

obavijesti o raspisanim
natjecajima,
dokumentaciju potrebnu
za sudjelovanje u
natje¢ajnom postupku te
obavijest o ishodu
natjeCajnog postupka;

zakljucke sa sluzbenih sjednica tijela javne
vlasti i sluzbene dokumente usvojene na tim
sjednicama te informacije o radu formalnih
radnih tijela iz njihove nadleznosti na kojima
se odlucuje o pravima i interesima korisnika;

informacije o unutarnjem
ustrojstvu tijela javne
viasti,

obavijest o nacinu i
uvjetima ostvarivanja
prava na pristup
informacijama i ponovnu
uporabu informacija;

odgovore na najéesce postavijena
pitanja, o nac¢inu podnosenja upita
gradana i medija, kao i ostale
informacije, u svrhu informiranja
javnosti o svom radu i ostvarivanju
njihovih prava i izvrSavanju obveza.




obveza proaktivne
objave ne odnosi se
na informacije za
koje postoje
ogranic¢enja prava
na pristup prema
odredbama ZPPl-ja

informacije zasticene od objave temeljem
Clanka 15. Zakona, mogu pod odredenim
okolnostima u cijelosti ili djelomicno biti
dostupne javnosti,

lako neki podaci predstavljaju podatke koji
ulaze u krug osobnih podataka, oni su
dostupni javnhosti temeljem okolnosti
obavljanja javne sluzbe, Zakona odnosno
posebnog propisa, kao Sto su npr. imena i
prezimena i bruto place drzavnih
duznosnika ili sluzbenika, imena i kontakti
voditelja ustrojstvenih jedinica ili podaci o
fiziCkim osobama iz registra ugovora o
javnoj nabavi.



13. Obavijest o nacinu i uvjetima ostvarivanja
prava na pristup informacijama i ponovnu
uporabu informacija na vidljivu mjestu, s

podacima za kontakt sluzbenika za informiranije,
potrebnim obrascima ili poveznicama na obrasce
te visinom naknade za pristup informacijama |
ponovnu uporabu informacija




posebna i lako zamjetljiva i pristupacna rubrika

Sto je pravo na pristup informacijama, a Sto ponovna uporaba informacija
nacin podnosenja zahtjeva

ime i prezime sluzbenika za informiranje te njegove kontakt podatke

pomocni obrasci iz Pravilnika o ustroju, sadrzaju i nacinu vodenja
sluzbenog upisnika o ostvarivanju prava na pristup informacijama i
ponovnu uporabu informacija

nacin izracuna troskova i objava Kriterija za odredivanje visine naknade
stvarnih materijalnih troSkova i troSkova dostave informacije




Pomoc¢nim obrascima ne moze se
uvjetovati urednost zahtjeva za
informacijom

Tijela javne viasti
nemaju ovlasti
korisnika prava koji
podnese zahtjev za
pristup
informacijama, ali
ne na pomocnom
obrascu zahtjeva za
pristup
informacijama,
traziti ispravak
zahtjeva i njegovo
podnosenje putem
pomocnog obrasca.




2. opcCi akti i odluke

Obveza dostave
dokumenata u
Sredisnji katalog

sluzbenih ——
dokumenata 4. godisnje planove,
(SUk'aggoaf'a”ku programe, strategije, upute,

izvjeScCa o radu, financijska
izvjeSca i druge odgovarajuce
dokumente




1

zakoni | ostali propisi

Njima se ureduje djelokrug rada
tijela ili se odnose na osnivanje i
ustrojstvo samog tijela

Objavljuju se puni nazivi i u cijelosti,
objavom poveznice na podstranicu
Narodnih novina, s adekvatnim
nazivom i numeriranjem, ili dodatno
u WORD i/ili PDF formatu

Na sto pregledniji nacin

Zakoni i drugi propisi i akti koji se
odnose na osnhivanje | ustrojstvo
tijela javne viasti u pravilu trebaju
biti objavljeni u dijelu koji se odnosi
na informacije o samom tijelu



3. savjetovanje s

javnoscu

Svako tijelo javne vlasti koje je
obveznik clanka 11. Zakona, treba
na svojoj internetskoj stranici urediti
posebno mjesto s informacijama o
savjetovanjima s javnoScu, na kojem
¢e uz informacije o ulozi i pravhom
okviru za savjetovanja objaviti:

m plan savjetovanja,

m informacije o otvorenim i
zatvorenim savjetovanjima (u
obliku popisa s kljucnim
dokumentima, osobito nacrtom
propisa, obrazlozenjem,
formularima i sl.) te

m izvjeScCa o provedenim
savjetovanjima.



Sukladno obvezi propisanoj clankom 11. Zakona, savjetovanje se provodi
putem interneta, objavom nacrta propisa ili akta, s razlozima donosenja, te
pozivom javnosti da dostavi svoje prijedloge i misljenje u pravilu u trajanju od
30 dana.

Po zavrSenom savjetovanju, potrebno je izraditi i objaviti izvjeSce o
provedenom savjetovanju, sa svim pristiglim primjedbama i prijedlozima te
oCitovanjima tijela na iste, i to u primjerenom roku.

Tijela javne vlasti duzna su na svojoj internetskoj stranici objaviti plan
savjetovanja s javhoScu za kalendarsku godinu najkasnije do isteka
prethodne kalendarske godine te azurirati sve izmjene plana savjetovanja
koje se tijekom godine dogode.




5

registri | baze podataka

u strojno Citljivom obliku objavljivati
registre | baze podataka iz svoje
nadleznosti, a za koja ne postoje
zakonska ogranicenja

il

objaviti popis - informaciju o
registrima i bazama podataka iz
svoje nadleznosti (tzv. asset list), uz
metapodatke i informaciju 0 nacnu
pristupa odnosno ponovne uporabe
(npr. otvoreni podaci, djelomic¢no

otvoreni, dostupni samo odredenom
krugu ovlastenika i sl.).



Navesti koje se javne usluge pruzaju
te opisati nacCin ostvarivanja tih
usluga, kojim kategorijama osoba,
koji su rokovi za pruzanje usluga,
koje obrasce je potrebno ispuniti te
koji pravni lijekovi postoje ako

_ ' korisnik nije zadovoljan javhom
javne usluge uslugom

6

Ako se usluge pruzaju elektronickim
putem, objaviti poveznicu za njih




1.
izvor financiranja,
proracun, financijski plan
ili drugi odgovarajuci
dokument te podaci i

izvjeS¢a o izvrSenju
proracuna, financijskog
plana ili drugog
odgovarajuceg
dokumenta

Vecina tijela javne vlasti
predstavljaju proracunske ili
izvanproracunske korisnike
drzavnog proracuna i proracuna
JLP(R)S te su obveznici primjene
Zakona o proracunu

Dio njih Cine i trgovacka drustva koja
Su obveznici primjene Zakona o
racunovodstvu, kao i neprofitne
organizacije, na koje se primjenjuje
Zakon o financijskom poslovanju i
racunovodstvu neprofitnih
organizacija



Gradani u pravilu nisu upoznati s terminologijom i kompleksnim
proracunskim sustavom.

Stoga je vazno da jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
(ali i druga tijela javne vlasti) objave sazet i prilagoden proracun za
gradane (proracune u malom), kako bi se javnost mogla lako i
jednostavno upoznati s osnovnim elementima proracuna te planiranoj

javnoj potrosniji.




8.
dodijeljena bespovratna

sredstva, sponzorstva,
donacije ili druge pomoci

subvencije, dotacije, donacije,
ucesSca u financiranju projekata,
Krediti pod povoljnijim uvjetima,
oslobadanje od placanja naknada,
povlastenih cijena zakupa i dr.

objaviti informacije o vrsti pomoci,
pravnoj osnovi, postupku natjecaja
(ako se provodi), iznosu sredstava
dodijeljenih u prethodnom razdoblju
(za najmanje prethodne tri godine)
te isplate u tekucoj godini prema
Korisnicima i iznosima



Tijela javne vlasti koja su obveznici
javne nabave duzna su na svojim
internetskim stranicama objavljivati
niz informacija o postupcima javne
nabave

Plan nabave i sve njegove kasnije

_ 9. promjene, registar ugovora i sve
Javna nabava njegove kasnije promjene, izjavu o
postojanju ili nepostojanju sukoba
interesa, popis gospodarskih
subjekata s kojima je predstavnik
narucitelja ili s njim povezane osobe
u sukobu interesa ili obavijest da
takvi subjekti ne postoje




Tijela javne vilasti obveznici provedbe Zakona o javhoj nabavi, sve
propisane informacije objavljuju u pravilu u zasebnoj rubrici, poStujuci

pritom nacela pravovremenosti, lake pretrazivosti i objave za vise godina
unazad (najmanje tri godine)




10.

natjecaji

raspisane natjeCaje (za
zaposljavanje, dodjelu stipendija,
donacija, potpora, programa i dr.)

dokumentaciju koja je potrebna za
sudjelovanje u tom natjecajnom
postupku

nakon provedenog postupka ili ako
postupak ima nekoliko faza, nakon
svake faze objaviti ishod natjecajnog
postupka



Konacni ishod natjecajnog postupka je javna informacija pa tako imena
zaposlenih sluzbenika trebaju biti javno objavljeni.

Kada se radi o javnhim pozivima za imenovanje na odredene funkcije ili
stalna ili ad hoc tijela objaviti i zivotopise kandidata.

Kategorija natjeCaja treba biti jasno izdvojena na internetskoj stranici,
osobito kada se radi o natjeCajima za zaposljavanje.




11.

unutarnje ustrojstvo tijela
javne vlasti

Puni naziv tijela, adresu sjedista,
OIB, maticni broj, adresu
elektronske poste odredene za
primitak upita i drugih podnesaka,
broj telefona i broj faksa.

Podatke o organizacijskom
ustrojstvu tijela te imena Celnika i/ili
voditelja ustrojstvenih jedinica svih
razina, s njegovim kontakt
podacima.

Kada se radi o vodecCim pozicijama
(duznosnici, rukovodeci drzavni
sluzbenici i sl.) i kratak zivotopis.



Objaviti i informacije o trgovackim drustvima, ustanovama i drugim
pravnim osobama kojima su TJV osnivaci, koje financiraju ili koje nadziru
ili su na drugi nacin s njima integralno povezani.

- popise i poveznice na internetske stranice trgovackih drustava kceri,
- opc€ine i gradova na podrucju neke Zupanije,

- ustanove i trgovacka drustava neke jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave,

- popis agencija u resoru nekog ministarstva




12.
zakljucke sa sluzbenih
sjednica tijela javne vlasti
| sluzbene dokumente
usvojene na tim

sjednicama te
Informacije o radu
formalnih radnih tijela iz
njihove nadleznosti na
kojima se odlucuje o
pravima i interesima
Korisnika

Objava navedenih dokumenata
preporucuje se u zasebnoj rubrici,
koja treba sadrzavati i ostale
dokumente Cijom objavom tijelo
javne vlasti osigurava javnost rada,
koju propisuje clanak 12. Zakona



Korisne informacije koje daju
kvalitetnu i brzu informaciju o radu |
14. aktivnostima tijela javne vlasti,

postavljena pitanja, o
nacinu podnosenja upita
gradana | medija, kao i

odnosno osiguravaju jasnu
informaciju o mjestima za kontakt

ostale informacije, u > odgovori na najceSéa pitanja
svrhu informiranja
javnosti o svom radu |
ostvarivanju njihovih > vijesti, priopcenja za javnost |
prava i izvrSavanju popis_ aktivn_osti koje tijelo javne
obveza vlasti poduzima

» kontakt s gradanima i medijima

» poveznice na druStvene mreze




Sluzbenici za informiranje kljucni su u ostvarivanju prava
gradana na pristup informacijama javnog karaktera
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