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Poslovna tajna spada među najčešće razloge 

ograničenja iz članka 15. Zakona  o pravu na pristup 
informacijama (NN 25/13, 85/15) 

 

U 2018. godini u odnosu na 54 riješena predmeta 
zbog poslovne tajne kao zakonskog ograničenja, u 45 
(83,33%) predmeta rješenje prvostupanjskog tijela 
javne vlasti poništeno jer su se tijela nezakonito 
pozivala na poslovnu tajnu 

 

 

 

Uvod 
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Ustav RH, čl. 38. st. 4.  

Zakon o pravu na pristup informacijama 

Načelo javnosti i slobodnog pristupa 

Članak 15. stavak 2. točka 2. Zakona o pravu na 
pristup informacijama:  

tijela javne vlasti mogu ograničiti pristup informaciji 

ako je informacija poslovna ili profesionalna tajna, 
sukladno zakonu 

 

 

Pravni okvir 
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Pojam i vrste  tajni 
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Zakon o zaštiti tajnosti podataka (NN, 108/96) 

 

Poslovnu tajnu predstavljaju podaci koji su kao 
poslovna tajna određeni zakonom, drugim propisom ili 
općim aktom trgovačkog društva, ustanove ili druge 
pravne osobe 

 

Što ne može biti poslovna tajna? 

 

Koji podaci predstavljaju  
poslovnu tajnu? 
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Poslovna tajna –  
Zakon o zaštiti tajnosti podataka 

proizvodna tajna 

podaci koji se 
odnose na 

gospodarske 
interese 

rezultati 
istraživačkog 

rada 

rezultati 
konstrukcijskog 

rada  
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Poslovna tajna - Zakon o zaštiti neobjavljenih 
informacija s tržišnom vrijednosti 

a) 

• tajne su jer nisu, u svojoj ukupnosti ili u točnoj strukturi i sklopu svojih 
sastavnih dijelova, općenito poznate ili lako dostupne osobama iz krugova koji 
se obično bave predmetnom vrstom informacija 

b) 

• imaju tržišnu (komercijalnu) vrijednost zbog toga što su tajne  

c) 

• u odnosu na njih osoba koja te informacije zakonito kontrolira poduzela je u 
tim okolnostima razumne korake kako bi sačuvala njihovu tajnost 
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Na što je potrebno obratiti pažnju prilikom 
rješavanja zahtjeva? 

Je li 
informacija 

poslovna 
tajna 

Raspolaganje 
javnim 

sredstvima 

Djelomičan 
pristup 

informaciji 

Test 
razmjernosti i 

javnog interesa 

Rješenje o 
zahtjevu 
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Žalbeni postupak 2018.– zakonska 
ograničenja 

Ograničenja Postotak (%) Rang 

prethodni i kazneni postupak 1.03 12 

klasificirana informacija 12.40 4 

poslovna ili profesionalna tajna 9.09 6 

porezna tajna 1.65 10 

osobni podaci 17.98 2 

intelektualno vlasništvo 0 14 

međunarodni ugovori, diplomatski odnosi 0 14 

u ostalim slučajevima utvrđenim zakonom 3.51 7 

sudski, upravni ili drugi postupak u tijeku 1.86 9 

upravni, inspekcijski ili nadzor zakonitosti u tijeku 0 14 

informacija u postupku izrade 0.83 13 

informacija u postupku usuglašavanja 1.45 11 

zlouporaba prava na pristup informacijama 20.87 1 

ne smatra se informacijom u smislu ZPPI-ja 10.54 5 

nema osnove za dopunu ili ispravak 3.10 8 

ne posjeduje informaciju 15.70 3 

Ukupno 100,00 - 
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Riješeni predmeti – poslovna tajna 
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Najčešće pogreške u postupcima 
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Dostupne informacije, uz zaštitu osobnih 
podataka 

informacija o plaći 

 menadžerski 
ugovori 

otpremnina 
direktora 

trgovačkih 
društava 

troškovi  za 
intelektualne 

usluge 

 troškovi za 
konzultantske 

usluge 

 ugovor o suradnji  zakup prostora 

sporazum o 
financiranju 

projekata  

izrađene studije 
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Smjernice o pristupu informacijama i   
poslovnoj tajni 
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Primjeri iz prakse  
Tražilica odluka i mišljenja - TOM 
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Hvala na pažnji! 


